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IZVJESTAJ O REALIZACIJI KOMUNIKACIJSKIH AKTIVNOSTI U SKLOPU
KOMUNIKACIJSKE STRATEGIJE I KOMUNIKACIJSKOG AKCIJSKOG PLANA ZA
PROVEDBU STRATEGIJE RAZVOJA URBANOG PODRUCJA KOPRIVNICA
2021.-2027. ZA 2025. GODINU

Uvod

Sukladno Smjernicama za uspostavu urbanih podrucja 1 izradu Strategija razvoja urbanih
podrucja za financijsko razdoblje 2021.-2027., verzija 2.0 (Ministarstvo regionalnog razvoja i
fondova Europske unije, srpanj 2021.), Komunikacijska strategija je dokument kojim se odreduju
komunikacijski ciljevi koje grad srediSte kao nositelj izrade Strategije razvoja manjeg urbanog
podrucja Koprivnica za financijsko razdoblje 2021. — 2027. godine (u daljnjem tekstu: ,,SRUP*)
zeli posti¢i komunikacijom s javnoscu te definira kljuéne komunikacijske poruke, ciljne skupine i
komunikacijske kanale. Dok je komunikacijski akcijski plan dokument kojim se definira okvir za
postizanje komunikacijskih ciljeva odredenih komunikacijskom strategijom te detaljno razraduje
mjere 1 aktivnosti informiranja 1 vidljivosti na operativnoj razini u svrhu provedbe komunikacijskih
ciljeva.

Grad Koprivnica tijekom 2021. godine pokrenuo je izradu Komunikacijske strategije 1
komunikacijskog akcijskog plana Strategije razvoja urbanog podrucja Koprivnica 2021. — 2027.
(u daljnjem tekstu: ,,Komunikacijska strategija®) te je na temelju Zakljucka o davanju pozitivnog
misljenja na Nacrt Komunikacijske strategije 1 komunikacijskog akcijskog plana Strategije za
razvoj manjeg urbanog podrucja Koprivnica 2021. —2027. koordinacijskog vije¢a manjeg urbanog
podrucja Koprivnica od 18.1.2022. godine i Zaklju¢ka o davanju pozitivnog mis$ljenja na Nacrt
Komunikacijske strategije 1 komunikacijskog akcijskog plana Strategije za razvoj manjeg urbanog
podrucja Koprivnica 2021. — 2027. partnerskog vijeca za izradu i pracenje Strategije za razvoj
manjeg urbanog podru¢ja Koprivnica za financijsko razdoblje od 2021. do 2027. godine od
24.1.2022. godine, Gradsko vije¢e Grada Koprivnice dana 21.1.2022. godine donijelo Odluku o
usvajanju Komunikacijske strategije 1 komunikacijskog akcijskog plana Strategije razvoja manjeg
urbanog podrucja Koprivnica za financijsko razdoblje 2021.-2027. godine te 13. lipnja 2024.
godine Odluku o izmjenama Komunikacijske strategije 1 komunikacijskog akcijskog plana
Strategije razvoja urbanog podrucja Koprivnica 2021. — 2027.

Komunikacijska strategija ima klju¢nu ulogu u osiguravanju transparentnosti,
informiranosti 1 participativnosti u procesu izrade i provedbe SRUP-a. Njezin op¢i cilj je priop¢iti
razloge formiranja urbanog podrucja, objasniti strateske ciljeve 1 o¢ekivane rezultate, te omoguciti
aktivno sudjelovanje stanovnika u predlaganju mjera i pracenju provedbe. Strategija osigurava da



proces strateskog planiranja bude otvoren, razumljiv i uskladen s nacelima partnerstva, ¢ime se
jaCa povjerenje javnosti i stvara osjecaj pripadnosti urbanom podrucju.

Uloga Komunikacijske strategije je definirati komunikacijske ciljeve, mjere i alate koji
omogucuju pravovremeno prenoSenje informacija, poticanje ukljucivanja gradana i osiguravanje
dvosmjerne komunikacije s klju¢nim dionicima. Ona takoder osigurava vidljivost svih aktivnosti
povezanih s provedbom SRUP-a, ukljucujuci projekte financirane iz Integrativnog teritorijalnog
programa, kroz koordinirano koristenje digitalnih i tradicionalnih komunikacijskih kanala. Kroz
jasno strukturirane komunikacijske aktivnosti, strategija nastoji podi¢i svijest o vaznosti
zajednickog planiranja, informirati o prilikama za financiranje 1 projektima od znacaja za cijelo
manje urbano podrucje, te osigurati mehanizme za povratne informacije. Time se povecava
participativnost, Sto je temelj odrzivog i integriranog razvoja.

Komunikacijska strategija sluzi kao okvir za kontinuirano pracenje, evaluaciju i prilagodbu
komunikacijskih aktivnosti, kako bi se osiguralo da poruke dopru do svih ciljnih skupina na
ucinkovit 1 pravovremen nacin.

Specificni ciljevi Komunikacijske strategije su:

Podizanje svijesti o vaznosti 1 razlozima strateSkog planiranja na razini urbanog podrucja
Uspostava kvalitetnih kanala komunikacije sa stanovnicima cijelog urbanog podrucja
Podizanje svijesti stanovnika o pripadanju urbanom podrucju i medusobnoj povezanosti
Informiranje o zajednickim projektima i inicijativama urbanog podrucja te prilikama za
financiranje

5. Ostvarivanje dvosmjerne komunikacije s klju¢nim dionicima u pra¢enju provedbe SRUP-
a.

b

Ocekivani rezultati Komunikacijske strategije na godiSnjoj razini su sljedeci:

Komunikacijska aktivnost Pokazatelj Ocekivani rezultat

elektronicke poste

elektronicke poste

Vizualni identitet Urbanog Izraden logotip Urbanog DA (ukupno)
podrucja Koprivnica podrucja Koprivnica
Informiranje putem Otvorena sluzbena adresa DA (ukupno)

Broj primljenih upita

5 (godisnje)

Postotak odgovorenih upita

100% (ukupno)

Informiranje putem sluzbene
web stranice

Broj objava

5 (godisnje)

Broj posjeta

4.000 (godisnje)

Informiranje putem
druStvenih mreza

Broj objava

15 (godisnje)

Koordinacijski i radni
sastanci klju¢nih internih
dionika

Broj odrzanih sastanaka

2 (godisnje)

Broj odrzanih radionica

1 (godisnje)

Broj sudionika na
radionicama

20 (godisnje)

Dogadanja

Broj odrZanih javnih
dogadanja

3 (godisnje)

savjetovanje Strategije
razvoja urbanog podrucja
Koprivnica

Osiguranje medijske Broj objava u medijima 20 (godisnje)
vidljivosti — objave u

medijima

Javno savjetovanje Provedeno javno DA (ukupno)
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Ocekivani rezultati prema ciljevima Komunikacijske strategije na godiSnjoj razini su
sljededi:

Komunikacijski cilj Ocekivani rezultat

1.Podizanje svijesti o vaznosti i razlozima 2 odrzana sastanka

strateSkog planiranja na razini urbanog 1 odrzana radionica

podrucija

2.Uspostava kvalitetnih kanala 5 objava na sluzbenoj web stranici
komunikacije sa stanovnicima cijelog 15 objava na drustvenim mrezama
urbanog podrucja 20 objava u medijima

3 odrzanih informativnih dogadanja
3.Podizanje svijesti stanovnika o pripadanju | Izraden vizualni identitet

urbanom podruc¢ju i medusobnoj Odrzano javno savjetovanje
povezanosti 5 objava na sluzbenoj web stranici
15 objava na drustvenim mrezama
20 objava u medijima

3 odrzanih informativnih dogadanja
4.Informiranje o zajednickim projektima 1 5 objava na sluZzbenoj web stranici
inicijativama urbanog podrucja te prilikama | 15 objava na druStvenim mrezama
za financiranje
5.0stvarivanje dvosmjerne komunikacije s 2 odrZana sastanka
kljuénim dionicima u prac¢enju provedbe 1 odrzana radionica
SRUP-a

Realizacija rezultata u 202S. godini

Prilikom pracenja realizacije aktivnosti Osiguravanje medijske vidljivosti — objave u
medijima pratili su se sljede¢i web portali: epodravina.hr, drava.info.hr, glas.podravine.hr,
vizkultura.hr, tportal.hr, poslovni.hr, culturenet.hr, tocka.na.i.hr, klikaj.hr, danica.hr, podravski.hr,
prigorski.hr, uha.hr, dani2 arhitekti hka.hr, baustela.hr, gradonacelnik.hr, podravskiradio.hr,
radio.kaj.hr, lokalni.vecernji.hr, emedjimurje-net.hr, mnovine hr, varazdinske-vijesti.hr,
supportd4partnership_org, kaj.hr.

Prilikom pracenja realizacije aktivnosti Osiguravanje medijske vidljivosti — objave u
medijima pratili su se tiskani mediji, odnosno KC zvoncek i Koprivnicki godiSnjak.

Prilikom pracenja realizacije aktivnosti Informiranja putem drustvenih mreza dobiveni
rezultati su s Facebook drustvenih mreza Grada Koprivnice, gradonacelnika MiSela JakSica i
zamjenice gradonacelnika Ksenije Ostriz, Op¢ine Koprivnicki Ivanec te SveuciliSta Sjever.

Prilikom pracenja realizacije aktivnosti Informiranje putem sluzbenih web stranica pratile
su se sluzbene web stranice Grada Koprivnice (koprivnica.hr 1 cooltura-kc.hr), Muzeja grada
Koprivnice, Op¢ine Koprivnicki Ivanec, Opcine Peteranec, Sveucilista Sjever i Koprivnicko-
krizevacke zupanije.

Javna dogadanja na kojima se informiralo javnost o ITU mehanizmu su: Izlozba radova
natjeCaja za izradu Idejnog rjeSenja trznice i polivalentnog centra u Koprivnici (24.1.2025.),
proslava Dana Grada Koprivnice (4.11.2025.), Pocetna konferencija projekta ,,.Znanstveno-
inovacijskog parka Koprivnica® (1.12.2025.), Biciklijada u Op¢ini Koprivnicki Ivanec u sklopu
projekta izgradnje biciklisticko-pjeSacke staze u naselju Kunovec (30.12.2025.) te radio emisije
na Radio Dravi (za projekt ,,Znanstveno-inovacijski park Koprivnica®“ 6.6.2025., 4.7.2025.,
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18.7.2025., 5.12.2025.; za projekt ,,Gradenje i opremanje trznice i polivalentnog centra*
29.8.2025.; za projekt ,,Unaprjedenje sustava javnog prijevoza na urbanom podruc¢ju Koprivnica*
27.6.2025.), na Radio Koprivnici (za projekt ,.Znanstveno-inovacijski park Koprivnica“
22.4.2025., 15.7.2025., 28.10.2025., 2.12.2025., 5.12.2025.; za projekt ,,Unaprjedenje sustava
javnog prijevoza na urbanom podruc¢ju Koprivnica* 24.6.2025.) i na Podravskom radiju (za projekt
,Unaprjedenje sustava javnog prijevoza na urbanom podrucju Koprivnica*® 27.6.2025.; za projekt

»Znanstveno-inovacijski park Koprivnica® 31.7.2025.).

Realizacija rezultata komunikacijskih aktivnosti:

Komunikacijska Pokazatelj Ocekivani rezultat Ostvareno
aktivnost
Vizualni identitet | Izraden logotip | DA (ukupno) n/p
Urbanog  podrucja | Urbanog  podrucja
Koprivnica Koprivnica
Informiranje putem | Otvorena sluzbena | DA (ukupno) n/p
elektronic¢ke poste adresa elektronicke
poste
Broj primljenih upita | 5 (godi$nje) 1
Postotak 100% (ukupno) 100%
odgovorenih upita
Informiranje putem | Broj objava 5 (godisnje) 25
sluZzbenih web | Broj posjeta 4.000 (godisnje) 118.964!
stranica
Informiranje putem | Broj objava 15 (godisnje) 41
drustvenih mreza
Koordinacijski 1| Broj odrzanih | 2 (godisnje) 7
radni sastanci | sastanaka
kljuénih internih | Broj odrzanih | 1 (godiSnje) 0
dionika radionica
Broj sudionika na | 20 (godisnje) 0
radionicama
Dogadanja Broj odrzanih javnih | 3 (godiSnje) 18
dogadanja
Osiguranje medijske | Broj objava  u | 20 (godisnje) 95
vidljivosti — objave u | medijima
medijima
Javno savjetovanje Provedeno javno | DA (ukupno) n/p
savjetovanje
Strategije =~ razvoja
urbanog  podrucja
Koprivnica

1 Broj posjeta ukljucuje Facebook stranice Grada Koprivnice i Misela Jaksic¢a. Trenutno jedina moguénost uvida u

broj pregleda putem Internet preglednika.
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Realizacija rezultata komunikacijskih ciljeva:

Komunikacijski cilj

Ocekivani rezultat

Ostvareno

1.Podizanje svijesti o vaznosti i
razlozima strateSkog planiranja
na razini urbanog podrucja

2 odrzana sastanka
1 odrzana radionica

7 odrzanih sastanaka
0 odrzana radionica

2.Uspostava kvalitetnih kanala
komunikacije sa stanovnicima
cijelog urbanog podrucja

5 objava na sluzbenoj web
stranici

15 objava na drustvenim
mrezama

20 objava u medijima

3 odrzanih informativnih
dogadanja

25 objava na sluzbenim
web stranicama

41 objava na drustvenim
mrezama

95 objave u medijima

18 odrzana informativna
dogadanja

3.Podizanje svijesti stanovnika
o pripadanju urbanom podrucju
1 medusobnoj povezanosti

Izraden vizualni identitet
Odrzano javno savjetovanje
5 objava na sluZzbenoj web
stranici

15 objava na drustvenim
mreZama

20 objava u medijima

3 odrzanih informativnih
dogadanja

Izraden vizualni
identitet (2023.)
OdrZano javno
savjetovanje (2022.)

41 objava na drustvenim
mreZama

95 objave u medijima

18 odrzana informativna
dogadanja

4.Informiranje o zajednickim
projektima i inicijativama
urbanog podrucdja te prilikama
za financiranje

5 objava na sluzbenoj web
stranici

15 objava na drustvenim
mrezama

25 objava na sluzbenim
web stranicama

41 objava na drustvenim
mrezama

5.0stvarivanje dvosmjerne
komunikacije s klju¢nim
dionicima u pracenju provedbe
SRUP-a

2 odrzana sastanka
1 odrZana radionica

7 odrzanih sastanaka
0 odrzana radionica
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